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Krankenversicherung

Deaktivierung KV-Baustein
Am 03.12.2025 haben wir bereits via Mail informiert, dass der KV-Baustein zum 29.12.2025 in ISA nicht mehr vorhan-
den sein wird.

Hier nochmal der Text aus der Mail:
Sehr geehrte Damen und Herren,

die Tarifsoftware VENUS wurde erfolgreich in den verschiedenen Vertriebswegen eingefiihrt. Die Integration der Pro-
duktwelt der HanseMerkur und die TAA-Prozesse (Tarifierung, Angebot und Antrag) werden in der VENUS konftinu-
ierlich fortgesetzt.

In der Sparte Krankenversicherung stellt die VENUS bereits heute alle notwendigen Features zur Verfligung. Daher
werden wir die Weiterentwicklung der Sparte Krankenversicherung im Vorgangerprogramm ISA nicht mehr weiter
enfwickeln oder unterstifzen.

Mit der Installation der ISA-Version 1.108.0 am 29.12.2025 wird der Aufruf fir den Baustein Krankenversicherung aus
ISA entfernt.

Fﬂ I C A Integriertes System fiir das
HanseMerkur Angebots- und Antragswesen

Willkommen

UoKumente tinstenungern

Datenbank
Offnen

) Lebensversicherung

) Krankenversicherung

Herzlich willkommen bei ISA -

Ihre bisher erstellten Dokumente mit den zugehérigen pdfs kénnen Sie weiterhin Uber die ,Datenbank” und die
Schaltflache ,Offnen” aufrufen.

AufBerdem sind die pdf-Dokumente in Ihrem lokalen ,User-Verzeichnis” abgelegt und kénnen dort aufgerufen wer-
den.

Beispiel:

C:\Users\hanisch\OneDrive - HanseMerkur Versicherungsgruppe\Dokumente\HanseMerkur\Dokumente

» @ Matthias - HanseMerkur Versicherungsgruppe Name Status fmdelungz(latum Typ GroBe
temp © Dateiordner
@l Desktop Bolli Colli RiesterRente Antrag 20251112 @ Adobe Acrobat D... 338 KB
1 Downloads Borten Morten PrivatRente Antrag 20251.. @ Adobe Acrobat D.. 303 KB
ffd fdd Antrag 20251016 @ Adobe Acrobat D... 866 KB

= Dokumente

Sollten Sie nach dem 29.12.2025 noch mit aktuellen ISA-Version und dem Aufruf Krankenversicherung arbeiten, wird
der Aufruf der Webservices die TAA-Prozesse (Tarifierung, Angebot und Antrag) nicht mehr funktionieren.
Die Sparte Lebensversicherung wird unverandert im Vorgdngerprogramm ISA unterstiitzt. Wir gehen davon aus, dass
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die Infegration der Produktwelt fur die Lebensversicherung in der VENUS im nachsten Jahr abgeschlossen werden
kann und dann das Vorgadngerprogramm ISA geschlossen wird.

Hier finden Sie weitere Infos zur VENUS: https://www.hansemerkur-vertriebsportal.de/angebot-tarifierung/down-
loads-tarifrechner/venus
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