
Alle Produkte 
auf einen 
Blick

SACH-, HAFTPFLICHT-, UNFALL- UND TIERVERSICHERUNG
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Was macht die HanseMerkur  
für Makler so attraktiv?
 

Stark im Schutz. Verlässlich im Service.
Seit über 150 Jahren steht die HanseMerkur für zuverlässige Absicherung – mit 
besonderer Stärke in der Krankenversicherung. Diese Erfahrung prägt auch unsere 
Sachversicherungen: von Hausrat über Haftpflicht bis hin zur Unfall- und Tierversicherung.

Flexibler Schutz für Zwei- und Vierbeiner.
Ob Gesundheit, Eigentum oder Alltag – unsere Produkte bieten individuellen, 
leistungsstarken Schutz. Besonders im Bereich der Tierversicherungen hat sich die 
HanseMerkur erfolgreich etabliert: mit innovativen Lösungen für Hunde und Katzen, 
die seit 2019 tausende Kunden überzeugt haben.

Starker Partner für Makler.
Mit praxisnahen Produkten, persönlichem Service und einem klaren Fokus auf Qualität 
begleiten wir Sie, unsere Makler, im täglichen Geschäft – zuverlässig und nah an den 
Bedürfnissen Ihrer Kunden. Mit unserem Maklerbetreuer-Team stehen wir Ihnen 
regional und persönlich zur Seite!
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Ihr Team
für Ihren Erfolg

Wir sind persönlich für Sie da! 
Sprechen Sie uns an – bei Fragen oder Anregungen.

Vertriebsdirektor SHU 
Matthias Werwath

Telefon: 040 4119-1627 
matthias.werwath@ 
hansemerkur.de

... und Ihren 
Vertriebsleiter 
vor Ort finden 
Sie auch hier

• Ausgezeichnete Produkte

• �Bester Service für Kunden 

und Vermittler

Der Markt  
Unfall, Sach und Tier

Einzige selbstständige  
und konzernunabhängige 
Versicherungsgruppe  
in Hamburg

Fast 75 % 

750.000 Hausrat-Schadenfälle gibt es jedes Jahr 
in Deutschland. Davon rund

150.000  
durch  
Feuer

270.000 
durch Einbruch- 
diebstahl

170.000 
durch Leitungs- 
wasser

50.000 
durch 
Elementar*

110.000 
durch 
Sturm/Hagel

aller Unfälle passieren in der 
Freizeit oder zu Hause. Doch 
gerade diese Unfälle sind vom 
Gesetzgeber nicht abgesichert.

Die Katze ist das beliebteste 
Haustier in deutschen Haushalten.  

„Hand in Hand ist HanseMerkur“  
Unser Leitgedanke zeugt davon, dass man 
Ziele so besser erreicht: Hand in Hand. Kunde 
und HanseMerkur, Innendienst und Vertrieb. 
Denn im Team sind wir stärker und können 
uns Herausforderungen erfolgreich stellen.

Von 10 Verletzungen, 
die ärztlich behan-
delt werden, sind 9 
durch einen Unfall 
verursacht

44 %
aller deutschen Haushalte 
haben ein Haustier 

15,9 Mio. 
Katzen

10,5 Mio. 
Hunde

* �Gefahren Überschwemmung (Ausuferung und Starkregen), Rückstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, 
Lawinen und Vulkanausbruch

Quelle: www.versicherungsjournal.de/versicherungen-und-finanzen/das-waren-2024-die-haeufigsten-und- 
teuersten-schaeden-in-hausrat-154080.php 
Stand: 2024

Vertriebsgebiet Süd  
Vertriebsleiter SHU 
Hamza Can Demirci

Mobil: 0152 26218232
hamza.demirci@hansemerkur.de
PLZ-Gebiete: 70, 71, 73, 80–97

Vertriebsgebiet Ost  
Vertriebsleiter SHU 
Benjamin Danker

Mobil: 0152 24388318 
benjamin.danker@hansemerkur.de
PLZ-Gebiete: 01–04, 06–10, 12–19, 
239, 364, 373, 388, 389, 39, 965, 98, 99

Vertriebsgebiete Mitte, West  
Vertriebsleiter SHU 
Timo Holz

Mobil: 0175 1680254 
timo.holz@hansemerkur.de 
PLZ-Gebiete: 32–35, 360–363, 369, 40–42, 
44–48, 50–54, 56–61, 63–69, 72, 74–79

Vertriebsgebiet Nord 
Vertriebsleiterin SHU 
Annkathrin Schröder

Mobil: 0160 7661373 
annkathrin.schroeder@hansemerkur.de
PLZ-Gebiete: 20–22, 230–238, 24–31, 
370–372, 374–379, 380–387, 49
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ZUSATZLEISTUNGEN

Eine der besten  
Unfallversicherungen

Mit unserer Unfallversicherung Best Gold bieten wir mit unserem  
umfassenden Leistungskatalog, einem stark erweiterten Unfall-Begriff und  
besonderen beitragsfreien Leistungen eine der stärksten Absicherungen  
am Markt.

Best Gold – erstklassig & individuell

Als obligatorische Kernleistung wird mindestens eine Invaliditätsleistung oder  
eine Unfall-Rente* vereinbart – oder auch beides. Ganz nach Bedarf kann die  
Absicherung durch weitere optionale Bausteine ergänzt werden.

Darüber hinaus sind erstklassige Zusatzleistungen wählbar:

Progressions- 
staffel Plus mit 
vollen Leistungen 
ab 75 %

2 Gliedertaxen

* Monatliche Rente ab einem unfallbedingten Invaliditätsgrad von 50 % oder 40 %.

KERNLEISTUNGEN

UND/ODER

INVALIDITÄTS-
LEISTUNG

UNFALL-
RENTE

Als Ausgleich zum 
Verdienstausfall.

Für jeden Tag im Krankenhaus nach einem 
Unfall. Genesungsgeld folgt für die gleiche 
Anzahl von Tagen nach der Entlassung aus 
dem Krankenhaus.

Unfall-Tagegeld

Unfall-Krankenhaustagegeld 
mit Genesungsgeld

Sofortige finanzielle 
Unterstützung nach 
bestimmten Verletzungen 
wie Knochenbrüchen oder 
Verbrennungen.

Schmerzensgeld 
Plus

Gesonderte Kapital- 
zahlung bei schweren  
Unfallfolgen vor Feststellung 
der endgültigen Invalidität.

Übergangs-
leistung

Einmalbetrag zur  
Unterstützung der  
Hinterbliebenen.

Todesfall-
Leistung

Ausführlichere Informationen bieten die Leistungsübersicht Unfall Best Gold, 
der Bedingungsvergleich Unfall 2017–2022 oder die Kundeninformation Best Gold.

	• Zahlreiche Infektionskrankheiten
	• Impfschäden, auch nach Schutzimpfung 	
gegen Covid-19

	• Helmbonus: Erhöhung der Grundsumme  
für Invalidität

	• Unfall-Rente: Rentengarantie 10 Jahre  
(über den Tod der versicherten Person hinaus), 
Leistung auch ab unfallbedingtem Pflegegrad 2

	• Kosmetische OP (inkl. Zahnersatz)  
bis 1.000.000,– EUR

	• Kosmetische OP nach Brustkrebs bis 10.000,– EUR
	• Für Kinder: Vollwaisen-Rente
	• Für Eltern: Unterstützungsgeld 
	• 1.000,– EUR Schmerzensgeld bei Knochen-	
brüchen und Bänderrissen (Gipsgeld) 

	• Haustierbetreuung 
	• Besserstellungsgarantie, Bedingungs-		
Update-Garantie

	• Tägliches Kündigungsrecht

Ohne Zusatzbeitrag automatisch eingeschlossen

Unfallversicherung

Ohne 
Gesundheits-

prüfung!

Hilfe- und Pflege- 
leistungen (Assistance)  
bis 10.000,– EUR

Bei Hilfebedürftigkeit nach einem Unfall:
	• Menüservice
	• Einkäufe und Besorgungen
	• Wohnungsreinigung
	• Tagesmutter
	• Hausmeisterdienst und Gartenpflege
	• Grundpflege (Körperpflege, An- und  
Auskleiden etc.)

Und das Beste:
Leistung auch ohne bleibende Schäden!

Reha-Management mit 
persönlicher Betreuung  
bis 1.000.000,– EUR

Betreuung und Unterstützung nach  
einem Unfall – Beratung, Organisation  
und Vermittlung:
	• Rehabilitationsbehandlungen
	• Beruf: Wiedereingliederung oder berufliche 
Neuorientierung

	• Hilfsmittel wie Prothesen, Rollstühle, 
Gehhilfen

	• Anpassung der Wohnsituation und Erhalt 
der Mobilität

Folgende Leistungen sind auch inklusive
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Gemeinsam erfolgreich  
mit der Privat-Haftpflicht

Die Haftpflichtversicherung ist als existenzieller Schutz eine der wichtigsten und auch 
am meisten abgeschlossenen Versicherungen. Die Privat-Haftpflicht der HanseMerkur 
bietet passende Lösungen für jeden Kundenwunsch.

Drei Leistungsvarianten für die passende Absicherung

Kleine Beiträge für große Sicherheit

Die Absicherung ist existenziell – die Kosten sind gering!
 
Diese Faktoren bestimmen den Beitrag:
	• Alter des Versicherungsnehmers
	• Familiäre Situation
	• Leistungsvariante
	• Selbstbeteiligung

	• Zahlungsweise
	• Vorschäden
	• Optional Dienst- und Amtshaftpflicht

Beispiele: jährliche Beiträge in Euro2

2 Ohne Selbstbeteiligung, Laufzeit 1 oder 3 Jahre, keine Vorschäden.

Single Komfort Premium Premium plus
30 Jahre 44,40 53,29 59,00

60 Jahre 34,18 41,01 45,41

Single mit Kind Komfort Premium Premium plus
30 Jahre 67,65 81,18 89,90

50 Jahre 58,94 70,72 78,31

Paar/Familie Komfort Premium Premium plus
30 Jahre 55,50 66,60 73,76

60 Jahre 38,82 46,59 51,59

Paar/Familie mit Kind Komfort Premium Premium plus
30 Jahre 72,02 86,42 95,70

50 Jahre 62,74 75,29 83,37

Für bestimmte  
Berufsgruppen –  
z. B. Lehrkräfte 
oder Beschäftigte 
im öffentlichen 
Dienst – bieten  
wir zudem  
den Zusatztarif 
„Dienst- und 
Amtshaftpflicht“. 

Personen-, Sach- und Vermögensschäden pauschal1 10 Mio. EUR 20 Mio. EUR 50 Mio. EUR

Mietsachschäden 
• An unbeweglichen Sachen, z. B. Grundstücken, Gebäuden
• An beweglichen Sachen (gemietet/geliehen/gepachtet/geleast)

10 Mio. EUR
Nein

20 Mio. EUR
30.000,– EUR

50 Mio. EUR
50 Mio. EUR

Schlüsselverlust
Fremde private/berufliche Schlüssel, eigene private Schlüssel im 
Gemeinschaftseigentum, Hotelschlüssel

10.000,– EUR 100.000,– EUR 50 Mio. EUR

Forderungsausfalldeckung 
• Mindestschadenhöhe 
• Durchsetzung Rechtsanspruch (Kostenerstattung)

2.500,– EUR 
Nein

Ohne 
50.000,– EUR

Ohne
500.000,– EUR

Tätigkeiten
• Gefälligkeitshandlungen, z. B. Umzugshilfe, Haushüten
• Selbstständige Nebentätigkeit mit Jahresumsatz bis Nein Nein 22.000,– EUR

Haus- und Grundbesitz
• Als Eigentümer von Immobilien in Europa
• Bauherren-Risiko mit Bausumme bis
• Baumaßnahmen am selbst genutzten Risiko mit Bausumme bis

100.000,– EUR
100.000,– EUR

200.000,– EUR
200.000,– EUR

500.000,– EUR 
Unbegrenzt

Weitere Einschlüsse
• Zahme Haustiere (z. B. Katzen), gezähmte Kleintiere (z. B. Singvögel) 
• Deliktunfähige Personen (Minderjährige und Erwachsene)
• Neupreisentschädigung für beschädigte Sachen

10.000,– EUR
Nein

50.000,– EUR 
Nein

50 Mio. EUR
5.000,– EUR

Aufenthalt im Ausland 
• Innerhalb Europas 
• Weltweit

Unbegrenzt
1 Jahr

Unbegrenzt
3 Jahre

Unbegrenzt
5 Jahre

Best-Leistungs-Garantie 
Anpassung Versicherungsschutz im Schadenfall, falls ein Versicherer  
am deutschen Markt Schutz in höherem Umfang bietet

Nein Nein

Komfort Premium 
plus

Premium

Bester Schutz mit Premium plus

	• Bis 50 Mio. EUR
	• Best-Leistungs-Garantie
	• Dienst- und Amtshaftpflicht

	• Auslandsschaden
	• Kleintiere
	• Haus- und Grundbesitz

	• Mietsachschäden
	• Schlüsselverlust 
	• Selbstständige Nebentätigkeit

1 Premium und Premium plus: Personenschäden je geschädigte Person max. 15 Mio. EUR. 
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Home Sweet Home – starker 
Schutz für den Hausrat

Hausratversicherung

Wertsachen sind 
bereits automa-
tisch mit abge-
sichert: Im Tarif 
Premium 20 %, im 
Tarif Exklusiv 30 % 
und im Tarif Top 
40 % der Versiche-
rungssumme. Mehr 
geht natürlich 
auch!

TopExklusiv

	• Grobe Fahrlässigkeit 
bis zur Versicherungs-
summe

	• Sturm- und Hagelschä-
den an Gartenmöbeln, 
Gartengeräten, 
Trampolinen, Garten-
pavillons im Freien

	• Innere Unruhen, Streik, 
Aussperrung

	• Sicherungsanlagen
	• Erweiterter Schutz für 
Sportgeräte

	• Datenrettungskosten
	• Hausrat von Kindern 
im ersten eigenen 
Haushalt

	• Schäden an Gefriergut 
durch Stromausfall

	• Beseitigung von 
Verstopfungen bei 
gemieteten Objekten

	• Taschendiebstahl für 
Personen ab 55 Jahren

	• Dachlawinen
	• Einbruch durch nicht 
versicherte Räume

	• Vandalismusschäden 
nach Einschleichen/
Verborgenhalten  
oder nach Einbruch 
durch nicht  
versicherte Räume

	• Diebstahl von Sachen 
am Arbeitsplatz bis 
500,– EUR

	• Mitversicherung von 
Autozubehör

	• Erweiterter Versiche-
rungsschutz für 
eingelagerten Hausrat

	• Schlossänderungs- 
kosten infolge ein-
fachen Diebstahls

	• Grobe Fahrlässigkeit 
(bis 10.000,– EUR)

	• Kosten für die Rück- 
reise aus dem Urlaub 
nach Schaden 

	• Trickdiebstahl 
innerhalb der 
Wohnung 

	• Diebstahl von 
Kinderspiel- und 
Sportgeräten, 
Gartenmöbeln  
und -geräten

	• Diebstahl aus 
Kraftfahrzeug 

	• Hausrat, der sich 
vorübergehend 
außerhalb der 
Wohnung befindet 
(Außenversiche-
rung)

Premium

Psychologisch ist es besonders wichtig, Hab und Gut finanziell gegen Schäden  
oder Verlust perfekt abzusichern. Und der Klimawandel mit seinen zerstörerischen 
Folgen rückt den Bedarf noch weiter in den Vordergrund. Die Hausratversicherung  
der HanseMerkur bietet alles, was das Herz begehrt!

Ausgewählte Highlights

Für jede Leistungsvariante gibt es starke Argumente. Von der günstigen  
Basisabsicherung Premium über den exquisiten Tarif Exklusiv bis hin zum  
starken Tarif Top. Fragen Sie nach unserer Leistungsübersicht.

3 wichtige Bausteine für den perfekten Rundum-Schutz

Die gewünschten Bausteine können je nach Bedarf des Kunden optional  
mit jeder Leistungsvariante kombiniert werden.

Weitere Naturgefahren  

Unwetter und Extremniederschläge nehmen zu. Wichtig für Ihre 
Kunden ist daher eine wertvolle Absicherung bei Überschwem-
mung und Rückstau und vielen weiteren Gefahren – ohne 
Wartezeit und mit Übernahme der Folgekosten. 

 

Fahrraddiebstahl

Der perfekte finanzielle Schutz bei Diebstahl von Fahrrädern, 
Pedelecs und E-Bikes außerhalb von Wohnung, Haus oder 
Gartenhaus.

 

Glasbruch

Einer der besten Glasbausteine am Markt. Zur Absicherung  
von Schäden an der Gebäude- und Mobiliarverglasung von 
Wohnung oder Haus, z. B. Fenster, Glastüren, Wandspiegel, 
Glaskeramikkochflächen, Aquarien/Terrarien. Mit vielen  
Erweiterungen.
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Hundehalter-Haftpflicht –  
Schutz für alle Hundehalter

Umfassende Absicherung? Bei uns Standard!  
Von A wie Aktivitäten und Auslandsschäden bis Z wie zusätzlich versicherte Personen.  
Wir bieten starken Schutz für alle Hundehalter. 

Die Highlights

Kleine Beiträge für große Sicherheit

Die Absicherung ist existenziell – die Kosten sind gering!
 
Diese Faktoren bestimmen den Beitrag:
	• Alter des Versicherungsnehmers
	• Rasse des Tiers
	• Leistungsvariante
	• Selbstbeteiligung

	• Zahlungsweise
	• Vorschäden
	• Optional Giftköder-Schutz

Zwei Leistungsvarianten  
für die passende Absicherung

Versicherungssumme für Personen-, Sach- und Vermögensschäden 15 Mio. EUR 50 Mio. EUR

Best-Leistungs-Garantie Nein

Selbstbeteiligung (SB) 150,– EUR Optional Optional

Komfort

Giftköder-Schutz

Übernahme anfallender Tierarztkosten für eigenen Hund  
bei Verletzungen durch Giftköder oder scharfe Gegenstände bis 
5.000,– EUR

Optional Optional

Alle Rassen 
versicherbar

Giftköder- 
Schutz

Best-Leistungs- 
Garantie

1 Alter des Versicherungsnehmers = 40 Jahre; keine Vorschäden.

Mops, Chihuahua, Havaneser,  
Malteser oder Shih Tzu

Komfort Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 150,– EUR Mit SB Ohne SB Mit SB Ohne SB

Hundehalter-Haftpflicht 36,26 43,09 42,30 49,80

Dackel, Französische Bulldogge  
oder Jack Russell Terrier 

Komfort Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 150,– EUR Mit SB Ohne SB Mit SB Ohne SB

Hundehalter-Haftpflicht 43,54 51,75 50,80 59,80

Golden Retriever, Berner Sennenhund  
oder Labrador Retriever 

Komfort Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 150,– EUR Mit SB Ohne SB Mit SB Ohne SB

Hundehalter-Haftpflicht 57,60 68,45 67,20 79,10

Giftköder-Schutz  
(optional)

Mit SB Ohne SB

Jährlicher Beitrag in Euro 8,90 11,90

Beispiele: jährliche Beiträge in Euro1

Giftköder verschluckt?  
Bei Kontakt mit oder Aufnahme 
von Giftködern oder scharfen 
Gegenständen trägt die  
HanseMerkur die Tierarzt- 
kosten für Ihren Hund. 

Premium 
plus
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Tier-OP Versicherung  
für den Fall der Fälle

Tier-Krankenversicherung –
der Rundum-Schutz 

1 GOT = Gebührenordnung für Tierärzte.  
2 Bei Hunderassen der Risikoklasse E beträgt das Höchsteintrittsalter 3 Jahre.  
3 Eine vollständige Übersicht über besondere Erkrankungen/Diagnosen entnehmen Sie bitte den jeweiligen Kundeninformationen.  
4 Der Höchstbetrag gilt für alle Versicherungsfälle während der Vertragslaufzeit. 
5 �In bestimmten Fällen kann eine Kündigung ausgesprochen werden. In diesem Fall garantiert die HanseMerkur ein Umstellungsangebot im gleichen Tarif  

der bisherigen Tierversicherung mit einer erhöhten Selbstbeteiligung.

6 �In bestimmten Fällen kann eine Kündigung ausgesprochen werden. In diesem Fall garantiert die HanseMerkur ein Umstellungsangebot im gleichen Tarif  
der Tier-Krankenversicherung mit einer erhöhten Selbstbeteiligung und einer Jahreshöchstentschädigung von 10.000,– EUR für Allgemeine Behandlungen.

Jahreshöchstentschädigung 2.500,– EUR 5.000,– EUR Unbegrenzt

Diagnostik/Untersuchungen vor der OP (inkl. Röntgen etc.) Kosten für letzten 
Vorbereitungstag 

und OP-Tag

Kosten für letzten 
Vorbereitungstag 

und OP-Tag

Kosten für letzten 
Vorbereitungstag 

und OP-Tag

Unterbringung in der Tierklinik nach der OP 15 Tage 30 Tage 60 Tage

Nachbehandlungen nach der OP 15 Tage 30 Tage 60 Tage

Physiotherapie, Osteopathie und Chiropraktik nach der OP 15 Tage 30 Tage 60 Tage

Operationen bei besonderen Erkrankungen/Diagnosen3,  
z. B. Ellbogendysplasie (ED), Hüftdysplasie (HD)

Nein 5.000,– EUR4 Unbegrenzt

Jahreshöchstentschädigung 2.500,– EUR 5.000,– EUR Unbegrenzt

Diagnostik: Berücksichtigung sämtlicher Untersuchungen  
zur Diagnosestellung

Unterbringung in der Tierklinik ohne zeitliche Begrenzung

Nachbehandlungen ohne zeitliche Begrenzung

Physiotherapie, Osteopathie und Chiropraktik nach der OP 15 Tage,  
danach zusätzlich 
100,– EUR jährlich

30 Tage, 
danach zusätzlich 
250,– EUR jährlich

60 Tage, 
danach zusätzlich 
250,– EUR jährlich

Operationen bei besonderen Erkrankungen/Diagnosen3,  
z. B. Ellbogendysplasie (ED), Hüftdysplasie (HD)

Nein 5.000,– EUR4 Unbegrenzt

Vorsorge und vorbeugende Behandlungen, z. B. Schutzimpfungen, 
Floh- und Zeckenvorsorge, Zahnreinigung und Zahnsteinentfernung

Nein 75,– EUR 100,– EURStabiler Beitrag: Keine Beitragserhöhungen bei steigendem Tieralter

Kündigungsschutz im Schadenfall ab Versicherungsbeginn

Lebenslanger Versicherungsschutz ab dem 4. Versicherungsjahr  5  5   Moderate Beitragsentwicklung:  
Anpassung nach dem  3., 5., 7. und 9. Geburtstag des Tieres

Kündigungsschutz im Schadenfall ab Versicherungsbeginn

Lebenslanger Versicherungsschutz ab dem 4. Versicherungsjahr  5  5  6

Freie Tierarzt- und Klinikwahl

Erstattungshöhe von Tierarztrechnungen nach GOT1

3-facher Satz
4-facher Satz inkl. 

Notdienstgebühren
4-facher Satz inkl. 

Notdienstgebühren

Schutz bei vorübergehenden Auslandsaufenthalten 3 Monate, weltweit 6 Monate, weltweit 12 Monate, weltweit

Wartezeit 1 Monat,  
bei Unfall: keine

1 Monat,  
bei Unfall: keine

1 Monat,  
bei Unfall: keine

Wartezeit bei besonderen Erkrankungen/Diagnosen3 Nicht versichert 12 Monate 6 Monate

Selbstbeteiligung (SB) je Operation 
Wählbare Optionen: Ohne SB / 250,– EUR SB / 500,– EUR SB

 Mit SB optional, 
ohne SB bis Ein-

trittsalter 5 Jahre2

 Mit SB optional, 
ohne SB bis Ein-

trittsalter 5 Jahre2

 Mit SB optional, 
ohne SB bis Ein-

trittsalter 5 Jahre2

Freie Tierarzt- und Klinikwahl

Erstattungshöhe von Tierarztrechnungen nach GOT1

3-facher Satz
4-facher Satz inkl. 

Notdienstgebühren
4-facher Satz inkl. 

Notdienstgebühren

Schutz bei vorübergehenden Auslandsaufenthalten 3 Monate, weltweit 6 Monate, weltweit 12 Monate, weltweit

Wartezeit 1 Monat,  
bei Unfall: keine

1 Monat,  
bei Unfall: keine

1 Monat,  
bei Unfall: keine

Wartezeit bei besonderen Erkrankungen/Diagnosen3 Nicht versichert 12 Monate 6 Monate

Selbstbeteiligung (SB) je Versicherungsjahr 
Wählbare Optionen: Ohne SB / 250,– EUR SB / 500,– EUR SB

 Mit SB optional, 
ohne SB bis Ein-

trittsalter 5 Jahre2

 Mit SB optional, 
ohne SB bis Ein-

trittsalter 5 Jahre2

 Mit SB optional, 
ohne SB bis Ein-

trittsalter 5 Jahre2

Komfort KomfortPremium PremiumPremium 
plus

Premium 
plus

Leistungen bei Operationen Leistungen bei Operationen und Allgemeinen Behandlungen

Garantien

Garantien

Optionale Bausteine

Optionale Bausteine

Zahn: u. a. Zahnextraktionen, Wurzelbehandlungen, Zahnfüllungen,  
Korrektur von Zahn- und Kieferanomalien, Zahnersatz

Nein Optional Optional

Tier Assistance: u. a. Unterbringung des Tieres,  
z. B. bei Unfall oder Krankheit des Besitzers

Optional Optional Optional

Zahn: u. a. Zahnextraktionen, Wurzelbehandlungen, Zahnfüllungen,  
Korrektur von Zahn- und Kieferanomalien, Zahnersatz

Nein Optional Optional

Tier Assistance: u. a. Unterbringung des Tieres,  
z. B. bei Unfall oder Krankheit des Besitzers

Optional Optional Optional

Vorsorge Plus: u. a. Erhöhung der Vorsorgepauschale  
auf 250,– EUR jährlich und weitere Leistungen

Nein Nein Optional
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Gute Absicherung muss nicht teuer sein:

Diese Faktoren bestimmen den Beitrag:
	• Alter des Tiers
	• Rasse
	• Bei Hunde-Mischlingen: Schulterhöhe
	• Bei Katzen: Haltungsform (Wohnung oder Freigänger)

	• Leistungsvariante
	• Selbstbeteiligung
	• Optionale Bausteine

Zahn

Den Zahnbaustein können Sie in den Tarifvarianten Premium und  
Premium plus optional hinzubuchen. Mitversichert sind u. a.:
	• Zahnextraktion
	• Wurzelbehandlungen
	• Zahnfüllungen
	• Zahnersatz
	• Korrekturen von Zahn- und Kieferanomalien

 

Tier Assistance

Der Baustein Tier Assistance ist in allen Tarifvarianten optional verfügbar.
Wir unterstützen Sie zuverlässig im Notfall: Wenn Sie z. B. einen Unfall haben  
oder erkranken, übernehmen wir die Organisation und die Kosten für die  
Unterbringung Ihres Tieres. Auch bei Urlaubsreisen helfen wir – etwa bei  
der Vermittlung einer passenden Tierbetreuung. 

Vorsorge Plus

Den Zusatzbaustein Vorsorge Plus können Sie in der Tarifvariante  
Premium plus der Tier-Krankenversicherung optional ergänzen.  
Damit profitieren Sie von einer erhöhten Vorsorge-Pauschale von  
250,– EUR pro Jahr, die auch für zusätzliche Leistungen genutzt  
werden kann, z. B.:
	• Tier-Verhaltenstherapie 
	• Kosten für Erstellung eines EU-Heimtierausweises oder Gesundheitszeugnisses 
	• verschriebene Diätfuttermittel und Vitamin-/Mineralstoffpräparate

Faire Beiträge  
für ein richtig gutes Gefühl

Tierisch gute  
Zusatzbausteine

Jack Russell Terrier und Australian Shepherd  
Eintrittsalter bis 1 Jahr, monatlicher Beitrag in Euro

Tier-OP Versicherung Komfort Premium Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne

OP-Schutz 7,38 9,21 12,45 10,31 12,89 17,41 11,21 14,01 18,93

OP-Schutz + Zahn – 11,64 14,55 20,96 12,54 15,67 22,48

+ Tier Assistance (optional) 5,95 5,95 5,95

Tier-Krankenversicherung Komfort Premium Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne

OP-Schutz + Allgemeine Behandlung 28,19 38,96 54,84 37,58 51,94 73,11 40,17 55,53 78,15

OP-Schutz + Allgemeine Behandlung + Zahn – 39,84 54,95 77,08 42,44 58,54 82,11

+ Tier Assistance (optional) 5,95 5,95 5,95

+ Vorsorge Plus (optional) – – 11,90

Europäisch Kurzhaar (Haltungsform: Wohnung) 
Eintrittsalter bis 1 Jahr, monatlicher Beitrag in Euro

Tier-OP Versicherung Komfort Premium Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne

OP-Schutz 4,32 5,39 7,71 5,83 7,29 10,41 6,34 7,93 11,32

OP-Schutz + Zahn – 9,47 11,84 18,48 9,98 12,47 19,39

+ Tier Assistance (optional) 5,95 5,95 5,95

Tier-Krankenversicherung Komfort Premium Premium plus
Selbstbeteiligung (SB) 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne 500,– 250,– Ohne

OP-Schutz + Allgemeine Behandlung 14,28 20,41 30,38 19,04 27,22 40,52 20,55 29,37 43,71

OP-Schutz + Allgemeine Behandlung + Zahn – 22,59 32,32 48,71 24,10 34,47 51,90

+ Tier Assistance (optional) 5,95 5,95 5,95

+ Vorsorge Plus (optional) – – 11,90

Beispiele

Mehr Schutz für Ihre Fellnase – individuell und flexibel

Sie möchten für Ihren Hund oder Ihre Katze nur das Beste – und im Ernstfall  
gut abgesichert sein? Eine OP- oder Krankenversicherung legt den Grundstein dafür.  
Mit unseren optionalen Zusatzbausteinen erweitern Sie den Versicherungsschutz  
ganz nach Bedarf und sorgen für eine umfassende Absicherung. So behalten Sie  
die Kosten im Blick und schenken Ihrem Tier zusätzliche Sicherheit.
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Im HanseMerkur Maklerportal finden Sie als Makler 
alles, was Sie für die Beratung und den erfolgreichen 
Abschluss benötigen – rund um unsere Sach-, Haft-
pflicht-, Unfall- und Tierversicherungen.

Ihre Vorteile auf einen Blick:
	• Produktinformationen & Verkaufsunterlagen  
Kompakte Übersichten, Tarifierungshinweise,  
Zielgruppenargumentationen u. v. m.

	• Marketingmaterialien zur Kundenansprache 
Digitale Broschüren, Leistungsübersichten  
und Filme

	• Online-Anträge & Tarifrechner 
Schneller Abschluss – direkt und papierlos –  
spart Zeit und reduziert Aufwand

	• Vertriebsnews & Aktionen 
Immer aktuell informiert über Produkt- 
neuheiten und Aktionen

Services für Sie
 
Angebots-Service: 
040 4119-3333
hbc@hansemerkur.de

Antrags-, Vertrags- und 
Schaden-Service: 
040 4119-7171
shuk-antrag@hansemerkur.de 
shuk-bestand@hansemerkur.de 
hma-schaden@hansemerkur.de

Service für Ihre Kunden
 
Mit der ServiceApp können alle Kunden 
mit einer Tier-OP Versicherung oder 
Tier-Krankenversicherung Rechnungen 
einreichen und viele weitere Services 
nutzen.

Ihr Weg zu allen  
Informationen 

Persönlich für Sie da – das garantieren wir Ihnen

Hier kommen Sie direkt  
zu den wichtigsten Bereichen:

> �Startseite Maklerportal:  
www.hansemerkur-vertriebsportal.de/ 
service/maklerportal

> �Startseite zu allen Online-Anträgen:  
www.hansemerkur-vertriebsportal.de/ 
angebot-tarifierung/ 
online-antrag-hansemerkur

Hier gelangen 
Ihre Kunden 
zur ServiceApp  
in den App- 
Stores:

Android iOS

Unser Maklerportal: Einfach. Schnell. Digital.



Hand in Hand ist HanseMerkur – ein Grundsatz,  
der sich in unseren vielfach ausgezeichneten 
Produkten sowie in allen Leistungsangeboten 
widerspiegelt. Bei uns gehen individuelle An-
sprüche und die Stärke unserer Gemeinschaft 
Hand in Hand. Denn mit einem starken Partner 
an der Seite kann man mehr erreichen. Gemein- 
sam schaffen wir täglich die Voraussetzung 
für ein sicheres Leben.

HanseMerkur  

Siegfried-Wedells-Platz 1
20354 Hamburg M
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Möchten Sie die 
Broschüre lieber 
digital nutzen?  
Dann scannen  
Sie einfach den 
QR-Code. 


