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Betriebliche Krankenversicherung

Abschlussunterlagen fur eine bKV
(Alle Unterlagen stehen zum Teil als ausfullbare PDF-Formulare im Vertriebsportal zur Verfligung)
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Vertragliche Hinweise




Betriebliche Krankenversicherung

Vertragliche Hinweise

Versicherungsnehmer ist die Firma (Gruppenversicherungspartner)

Mitarbeiter sind die versicherten Personen

Jede versicherte Person erhalt einen eigenen Vertrag (eigene Versicherungsnummer)

Die Firma erhalt monatlich eine Beitragsrechnung Uber alle von ihm versicherten Personen

Leistungseinreichungen macht jeder Mitarbeiter direkt an die HanseMerkur und erhalt auch eine eigene
Leistungsabrechnung
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Der Gruppen-

versicherungsvertrag




Betriebliche Krankenversicherung

Gruppenversicherungsvertrag (GVV)

i
. . . . . Gruppenversicherungsvertrag
* Der Gruppenversicherungsvertrag ist als ausfillbares PDF-Formular im Vertriebsportal ...
abgelegt.
* Folgende Erganzungen sind vorzunehmen: R gt Tt

* Name und Anschrift des Gruppenversicherungspartners (Seite 1)
* Versicherte Tarife und Personenkreise (Seite 3) — Siehe bitte auch Folgeseite

* Beginn des Vertrages (Seite 5)
* Ort und Datum des Gruppenversicherungspartners (Seite 7)

* Der Gruppenversicherungsvertrag wird vom Gruppenversicherungspartner
unterzeichnet.

* Rilcksendung des unterschriebenen Vertrages per Mail an
andreas.beuck@hansemerkur.de (Als PDF-Dokument)

* Der Vertrag wird seitens der HMK unterschrieben (AL und Ressortvorstand)

* Der Vertriebspartner erhalt einen unterschriebenen Vertrag als PDF-Dokument zur
Weitergabe an den Gruppenversicherungspartner

W
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Betriebliche Krankenversicherung

Tabelle Versicherte Tarife und Personenkreise (Seite 3 im Gruppenvertrag)

* Folgende Angaben sind auf der Anlage zu tatigen:
*  Tarif (optional Tarifklasse)
*  Option Budgeterhéhung bei den Tarifen BKB/BKBT (Optional wenn gewtinscht)
* Mdglichkeit zur Beitragsfreistellung (Optional wenn gewiinscht)
*  Personenkreis ( Der Personenkreis, der den in dieser Zeile aufgefiihrten Tarif versichert)
* Anzahl Personen (Die Anzahl der Personen, die den in dieser Zeile aufgefihrten Tarif versichern)
*  Altersbereich (Jiingster und Altester Versicherter fiir diesen aufgefiihrten Tarif)
*  Mitversicherung weiterer Personen (Optional, sofern gewlinscht)

. Option Maglichkeit Mitversicherung
Tarif k-:-a”f_1 Budgeterhchung Jzur Beitrags-| Personenkreis P:.nzahl Altersbereich weiterer
s5e BKB/BKBT | freistellung ranen Personen’
=l L Ll Ll
=l [ [l [l
=] [] [] [
= L L N
=l L] [ ]
=l L] L] [l
=] L1 L] [l
=l ] [ [
=l L] ] L]
"Eina Tarfklass st nor for die Tarifo BKB, BXBT, BET und BEXT anzugeben "Machg14bs 2
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Fragenkatalog

Tarife BWL und BKPG




Betriebliche Krankenversicherung

Fragenkatalog Tarif BWL und BKPG

* Werden die Tarife BWL und/oder BKPG gewiinscht ist im Vorwege eine Priifung der
generellen Versicherungsfahigkeit erforderlich.

* Daflrist von der Firma der Fragenkatalog fir Unternehmen Tarif BWL bzw. BKPG
auszufillen und zu unterschreiben.

* Der ausgefllte Fragenkatalog ist per Mail an andreas.beuck@hansemerkur.de zu
senden

* Anhand der Angaben wird eine Prifung der generellen
Versicherungsfahigkeit vorgenommen.

* Fuhrt die Prifung zu einer Annahmeentscheidung und ist unter Punkt 7 und/oder 8 eine
Anzahl von mindestens 1angegeben, kénnen diese Personen nicht in den Tarifen BWL
und/oder BKPG versichert werden

HanseMerkur
Fragenkatalog fir Unternehmen
Tarif BWL
3 un C 39
N3 0o Tugahingen AMmTag
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Anmeldung der zu

versichernden Personen
(alle bKV-Tarife aul3er Tarif BKZY solo)
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Betriebliche Krankenversicherung

Anmelden der zu versichernden Personen
uber den Listenantrag.

* Der Listenantrag ist eine von der HanseMerkur formatierte Excelliste, die die
maschinelle Verarbeitung der zu versichernden Personen ermdglicht.

* Der Listeantrag kann in B1 angefordert werden und ist
anzuwenden, sofern mindestens 10 Personen versichert

I
4 4 » M| Konfiguration  Liste

werden.

* Der Listenantrag ist in zwei Bereiche unterteilt.
* Konfiguration
* Liste

* Pro Tarifkombination ist ein Listenantrag auszufillen
* Beispiel: Flr einen GroBkunden werden fir 10 Mitarbeiter die Tarife
BKZ/50, BKZP und fiir 15 weitere Mitarbeiter BKA, BKU gewlinscht
* Ein Listenantrag fur die 10 Mitarbeiter (BKZ/50, BKZP)
* Zweiter Listenantrag fur die 15 Mitarbeiter (BKA, BKU)

* Die ausgefillte Liste per Mail an: andreas.beuck@hansemerkur.de senden

INTERN | Andreas Beuck, B1 HanseMerkur
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Betriebliche Krankenversicherung

Listenantrag — Bereich Konfiguration

* Im Bereich Konfiguration sind folgende Felder zu befillen
rofumrandet = Pflicht Angaben, griinumrandet = Optionale Angaben

Anlage zum Antrag auf Abschluss einer Zusatzkrankenversicherung im Rahmen
eines Gruppenversicherungsvertrags mit der Firma

Bitte Angaben im Feld

Hame: | | Esitragrzakler: | |

N e T v o [— I Hllmsieise aezEie. nies

erscheinen Hinweise, wenn

Tartrisbrainkait: ADNR_AY: I:l | ADNE_EY: |:| ‘ Angaben nicht korrekt sind
GKDHER: |:D ¥ E oder fehlen.

Yars. Baginn: I:l | Antragrdatem: | BZ_AHSCH_ID: I:l Angaben zur Krankenversicherung
1=GKV ohne nahere Angaben
Tarif: | Boih-gﬂ’roi:toll--qJ HA_KATE_ID: I:I BZ_B“HK_!BIIID_ID:I:'

2 = PKV ohne nahere Angaben
EBKZE
Hinweise
HA_KATE_BEZHE: Akrchlisbands DPE:

EKZF

{7 Tarfudasse BT ndwiduell

EKZ
() Tarifulasse BKT Durchschnitt
EKZT

BET @T-:nmlam BET ginkommaensunabhangig

EWL

oder Vi n fehit!

EKTYF
EKPG

Durchzchn. Einkommen p.a. -

Ooo0o00oooooooog

EKB
EBKB-E"[]
EKET []
EKET-H |

Busdgetkleise: g abiar Tur K BT I

1= @KV anne nanene Angaban
2 = PRV ohn ndinene Angaben

OO0 0 O0OQNO0O0Oo0O0O0O0gOooOooOog

" Dicre Tarife beinhalken cin Extrabudqet. Dies werdeutlicht dic Endung "-E". ﬁ.
D
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Betriebliche Krankenversicherung

Listenantrag — Bereich Liste

* Im Bereich Liste sind folgende Felder zu befillen
rofumrandet = Pflicht Angaben, grinumrandet = Optionale Angaben

Wohnsitz
=0 Ui Name Yorname G:I:::"::' Adresse Mitarbeiter Zastelt: L] Mitarbeiter- v':'as‘l.:::r-l einkommen Monatsbeitis
Lfd. Nr. w |Mitar- mitversichert bei” Hausnr. | PLZ Ort rganzung | (nurbei Hldentifika- bei in Euro Tarif-Liste in Euro 9 Meldung
ey Mitarbeiter Mitarbeiter | Micarbeiter StraBe Auslands. | HORSnumme (giiig: 12) (nur bei BKT
adresse) Cid)

« Eingaben beginnen direkt unter der Uberschriftszeile

KEINE Leerzeilen zwischen den Eingaben

+  Werden Personen gemaB §2, Abs. 1 des Gruppenversicherungsvertrages mitversichert, sind diese in der Liste mit aufzufiihren. Zusatzlich muss bei den Personen
in der Spalte ,,mitversichert bei“ liber die Auswabhlliste angegeben werden, welchem Mitarbeiter diese Personen zugehorig sind. Damit werden diese Personen
dann in einem Vertrag policiert. Nachstehend ein Beispiel dazu. Hier ist Frau Karla Muster die Frau von Kurt Muster und wird im Vertrag des Mitarbeiters Kurt
Muster mit versichert.

ACHTUNG: Waren beide Ehepartner auch Mitarbeiter des Unternehmens, entfallt die Auswahl ,,mitversichert bei*

Wohnsitz

Jahtesbrutto-
Titel Geburts- in kranken-
Name Yorname Adiesse Mitarbeiter Mitarbeiter- einkommen
LN ™ Sotum aRversiochert bel® Hausne, | PLZ ont Dustelt- Ndentifika. = YOUSichert | T o Tarif-Liste Monssbekiag Meldung
v (Mitar | pbeiter | Mitarbeiter Suae erglarung | (ool | nummer - (v b BKT Sz
beiter Mitarbeiter Auslands- (giig 12) o)
adresse)
1 m Muster Kurt 25.03.1980 Mustergasse 1 20352 Hamburg 1 BKA 18,50
[ 2 w Muster Karla 17.04.1982 I.. stergasse 1 20352 Hamburg 1 BKA 18,50
3 m Bespel Bernd 08.08.1985 03.1950 terstr 2a 20352 Hamburg 2 BKA 18,50
Muster, Karla, 17.04.1982
Beispiel, Bernd, 08.08.1985

Den vollstandig ausgefullten Listen Antrag bitte per E-Mail an: andreas.beuck@hansemerkur.de

W
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Betriebliche Krankenversicherung

Anmeldeformular zur bKV

* Das bKV-Anmeldeformular ist immer dann anzuwenden, wenn zu einem neuen
Gruppenversicherungsvertrag weniger als 10 Personen angemeldet werden oder zu
einem bestehenden Vertrag eine Person hinzuversichert wird.

* Der Aufbau des Formulars dhnelt dem eines Einzelversicherungsantrages.
*  Pro zu versichernden Mitarbeiter ist ein Anmeldeformular zu erstellen
*  Bitte unbedingt auch das Feld GKD-Nr. flllen

*  Gewilinschte Tarife und optional eine Beitragsfreistellung flr die Tarife auswahlen

e Ort, Datum und Name nicht vergessen!

* Nach Fertigstellung der Antrage, bitte die Antrage einzeln
(jede Anmeldung in einer Mail) an kv-antrag@hansemerkur.de

versenden.

*  Werden Personen gemaB §2, Abs. 1 des Gruppenversicherungsvertrages mitversichert, sind diese in der Anmeldung auf Seite 1 unter Person 2, Person 3,
Person 4 mit aufzufihren.

W
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Betriebliche Krankenversicherung

Anmeldeformular zur bKV
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Anmeldung der zu

versichernden Personen
(es wird Tarif BKZY gewunscht)
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Betriebliche Krankenversicherung

Anmeldung des Unternehmens und der zu versichernden Mitarbeiter erfolgt Uber ein Web-
Portal

* Sobald der Gruppenversicherungsvertrag von beiden Vertragspartnern unterschrieben
wurden, kann ein Onboarding-Termin fiir die Firma vereinbart werden.

* Dieser Prozess wird von der Abt. KBB unterstiitzt und begleitet.

Bitte wenden Sie sich daflr an die Kollegen

* FUr den Prozess wird neben dem unterschrieben Vertrag das ausgefillte Formular
Vertragsbegleitinformationen“ zwingend benétigt.

INTERN | Andreas Beuck, B1 HanseMerkur
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Vertragsunterlagen fur die

versicherte Person




Betriebliche Krankenversicherung

Unterlagen fur die versicherte Person

Gesundheitskarte

Anschreiben mit Versicherungsausweis

it

HanseMerkur HanseMerkur

Hemn ‘Vecsichannges imeets- e Hemn Versicherungsausweis-Nummer

Hamburg, 27. Juli 2020 Hamburg, 27 Juli 2020 Versicherungsausweis

Versicherungsausweis-Nummer

Hamburg 27,k 2020
Seite 1 von

Krankenversicherung
Herzlich willkommen! ihre betriebiiche Krankenzusatzversicherung Giltig ab: 01082020
Versicherungsnehy
Die A g Inhalt und Um-
Sehr geehrter Herr ang des Versk ichten sich anch den Tanten, den !

Verbraucherinformation

HanseMerkur
Krankenversicherung AG

Verbraucherinformation
Betriebliche Krankenversicherung
Juli 2020

W

HanseMerkur

INTERN | Andreas Beuck, B1

zahireiche Gesundheitsreformen haben in den letzten Jahren vor aliem zu Leistungskurzungen bei der ge-
setzlichen Krankenversicherung gefihrt. In vielen Bereichen milssen Sie heute dazu bezahlen

Aus diesem Grunde hat Ihr Arbeitgeber beschlossen, fiir Sie eine private Zusatzversicherung bei der
AG

Die genauen Leistungen hrer und detaillierte zum
nehmen Sie bitte den beiliegenden Versicherungsunteriagen. Beigefugt erhalten Sie evenfalis Inre person-
liche Versichertenkarte - 5o haben Sie Ihren Fi immer im

Den beiliegenden Leistungsbeleg figen Sie bitte, bei der Inanspruchnahme Ihrer Versicherung, vollstandig
ausgefuit Ihren Unlerlagen bei.

Mit freundlichen GriiGen

HangeMerkur Krankenversich AG
(2]

Eberhard Sautter Holger Enses

Senr geehrter Herr

Ihr Arbeitgeber hat sich entschiossen, fiir Sie eine private der

abzuschlieGen. Sie konnen sich jederzeit aul unsere Leistungen und einen guten Semw verlassen

Der beigefigte Umfang Ihres

Infe Unterlagen bestimmi. Die Versicherungsausweis-Nummer finden Sie oben rechts auf dem Dokument

Bitte geben Sie diese stets an - 5o ist eine schnelle Bearbeitung maglich.

Bitte profen Sie, ob bereits
verboles zu Leistungskiirzungen kommen kann

besteht, da es aufgrund d

Ihe in allen
Tel:
Fax
Wenn Sie mit uns direkt sprechen machten:
HanseMerkur Krankenversicherung AG Mo - Fr von 8:00 bis 20:00 Unr
Service Genter flr Vertrags- und Leistungsfragen Tel: 040 41191100

20352 Hamburg Fax 040 4119-3257

Kv-service@hansemerkur.de
hitip:/iwww hansemerkur de

Ihre Wansche und Anregungen nehmen wir gem entgegen.

Sagmes WemIE PR 1. 004 ey v G ssiow o)
g b ramcaeg 1S P R S P e . v
gy oy S r kg

il

HanseMerkur

‘gen sowie ggf. Besonderen Vereinbarungen.

Tarit Beginn  Ende  Versinbarungen
, goboren am 25.09.1951
BKVP 01.08 2020 1.2
Besanders Vaminbanumwn
Die bedingungsgematen Wartezeden wurden erlassen
2 Flr diesen Tarif besteht in besonderen Lebensumstiinden die Mdglichket der Beitrags-

freisteilung Hieror entrichtet the Arbeitgeber ¢incn Beiagszuschiag

Kurzertauterungen der Tarife
BKVP

Mainahmen zur Sressbewaiigung
wichtige Hinweise

Fir die Grupparvarsichenung ergebensich Unfang und inhak res Versicherungsachutzes aus don An-
gaben im Femer liegen Ihrem Versichenungs-
schutz die Allgemeinen Vorschrifien -

Gesetz ber den Versichenungsvertrag (VVG) - zugrunde

2z die Besondersn fur die R:

mu- Krankenversichenuga AG
{2

Eberhard Saulter Holger Enses

Arshenersnen 40
!—u—av--ls:-l ey o B i i)
e o T T e o s b

Beim Abschluss des Tarifes

BKZY-solo werden die

Unterlagen den Mitarbeitern

ausschlief3lich digital im
Portal zur Verfligung
gestelltt.




Ansprechpartner Abt. B




Betriebliche Krankenversicherung

Ihre Ansprechpartner Abt. B

Grundsatzliche Fragen
und Anforderung der
Vertragsunterlagen

Andreas Beuck
Gruppenleiter B1

040/4119 - 1398
andreas.beuck@hansemerkur.de

INTERN | Andreas Beuck, B1

Grundsatzliche Fragen
und Anforderung der
Vertragsunterlagen
(Vertretung Herr Beuck)

Nicole Teichmann
Teamkoordionatorin B1 fur bKV

040 /4119 - 1255
nicole.teichmann@hansemerkur.de

HanseMerkur

Bearbeitung des
Tagesgeschaftes
(Antrag/Vertrag/Beendigung)

Johanna Harders
Sachbearbeiterin B1 fur bKV

040/4119 - 1098
Johanna.harders@hansemerkur.de

Melanie Kiister

Sachbearbeiterin B1 fur bKV

040/4119 - 1369
Melanie.Kuester@hansemerkur.de
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HanseMerkur




